
JARICO 

(Modulo Web Opzionale di Mitico ERP)

 gestione ordini ricambi web & controllo

stato evasione consegne clienti.

(Applicazione JAVA J2EE) 



Login iniziale applicazione:             

l'utente di accesso avrà un proprio profilo di configurazione impostato  dall'amministratore del

programma e potrà essere identificato tipicamente come cliente oppure agente o magazziniere.  
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Eventuali ordini in sospeso presenti nel carrello:

appena identificato, l'utente avrà visualizzati tutti gli eventuali ordini in sospeso, vale a dire tutti gli

ordini immessi in precedenza nel carrello ma ancora non confermati in modo definitivo.

Basterà cliccare su uno di questi per richiamarlo ed eventualmente completarlo e/o annullarlo, 

oppure cliccare sul link nuovo ordine per aprirne uno nuovo.
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Immissione nuovo ordine:

se l'utente corrente è un cliente si passa direttamente alla fase di immissione prodotti, mentre se

si tratta di un agente o magazziniere vi sarà in precedenza una fase di ricerca ed identificazione del

cliente per cui immettere l'ordine.
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Controlli ulteriori: 
spunta/esame/revisione caratteristiche/urgenza prodotti da ordinare prima di inserirli nel carrello.

Disponibilità:  cliccando  sul  bottone  [D]  si  controlla  la  disponibilità  online  del  prodotto  su

ognuno dei  magazzini previsti in fase di configurazione (da 1 ad n magazzini).
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Chiusura Ordine fase 1:

prima  della  conferma  carrello  è  possibile  modificare  quantità,  prezzi  (se  abilitato),  urgenza,

annullare od aggiungere righe o lasciare l'ordine in sospeso per completarlo successivamente.

Pagina 6 di 11



Chiusura Ordine fase 2:

In  questa  fase  è  possibile  aggiungere  note,  riferimenti,  indirizzo  consegna  e  poi  registrare  il

documento definitivo, oppure stampare il solo proforma, aggiornare il tutto e tornare al carrello,

sospendere l'ordine per completamento successivo.
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Anteprima Ordine Definitivo:

In questa fase è possibile stampare il documento mediante l'apposita funzione del navigatore o del

palmare (è possibile anche inserire il logo aziendale).
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Controllo storico ordini:

In  questa  fase  è possibile  rivedere  tutti  gli  ordini  emessi  e/o richiamare il  singolo  ordine per

controllarne lo stato di avanzamento evasione, duplicarlo nel carrello  come nuovo ordine  per poi

completarlo e/o modificarlo (utile quando vi sono ordini simili ai precedenti).

Se l'ordine non è ancora stato congelato dal gestionale Mitico sarà anche possibile annullarlo (se

proprio errato) o ripristinarlo nel carrello per modifiche dell'ultimo minuto.
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Controllo stato ordine:

in questa fase si avranno in tempo reale informazioni sullo stato dell'ordine e verranno evidenziati

i relativi riferimenti (lista di approntamento, packing list, n.ro/data  bolla e/o fattura, etc.)

alcuni degli status ordine previsti sono:

Immesso, In Verifica, Accettato, Approntato, Evaso, Evaso Parzialmente, In Spedizione, Spedito,

Chiuso, Respinto.

Pagina 10 di 11



Controllo Estratto Conto:

in qualsiasi momento il cliente potrà avere informazioni sul proprio estratto conto in tempo reale

cliccando sull'apposito link.

opzionalmente è disponibile un ulteriore modulo web orientato ai dati statistici delle vendite per

gruppi merceologici, zone, cliente, agente, provvigioni, etc anche in formato grafico.
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